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附件2

2023 年家政服务业发展项目申报指南

一、支持方向

推动我省家政服务业向规范化、标准化、规模化、信息
化、品牌化方向发展,促进中小型家政企业做专做精做深，
充分发挥家政服务业在促进就业、扩大内需、推进产业转型
升级、提升居民生活品质等方面的积极作用。

二、支持对象

在福建省内（不含厦门，厦门可参照执行）依法登记注
册或备案，具有独立法人资格的家政企业和组织。于 2022
年 7月 1日至 2023 年 6月 30 日之间发生（以凭证日期为准）
的项目及各类费用。

三、支持标准

（一）支持发展员工制家政企业。支持引导家政企业发
展员工制，规范员工制企业内部管理制度，统一安排服务人
员为消费者提供服务，直接支付或代发劳动报酬，并对服务
人员进行持续培训管理。家政企业与员工签订长期劳动合同
并按月足额缴纳社会保险、直接支付劳动报酬，人数在 50
人（含）以上 100人（含）以下的给予不超过 5万元奖励，
每增加 50人，叠加给予不超过 2 万元奖励；家政企业与灵
活就业家政人员签订一年以上服务协议、代发劳动报酬，自
主建立工会组织加强管理服务，人数在100 人（含）以上，
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给予不超过 3 万元的奖励。每个家政企业累计最高奖励 20
万元。
（二）支持家政企业加强信用体系建设。引导家政企业

主动开展职业健康体检、购买商业保险、使用规范合同、注
重纠纷化解，打造诚信家政企业。对员工制家政企业（员工
不少于 50人）组织家政服务员健康体检、购买商业保险、
使用规范合同和投诉纠纷化解率达 80%上的，给予不超过 3
万元奖励。对员工制家政企业（员工不少于 50人）获得省
级家政行业协会授予的诚信家政企业前 10名的，给予不超
过5万元奖励。
（三）支持线上线下融合发展。支持员工制家政企业（员

工不少于50人）借助互联网、移动终端等信息技术，打造
“互联网+家政”新模式，实现线上线下并行发展，培育龙
头企业。对 2022 年 7 月 1日至 2023 年 6 月 30 日员工制家
政企业，家政服务网络销售额超过100万元且家政服务总销
售额超过300 万元，给予最高不超过10万元的一次性奖励；
家政服务网络销售额超过200 万元且家政服务总销售额超过
600 万元，给予最高不超过30万元的一次性奖励；家政服务
网络销售额超过 300 万元且家政服务总销售额超过 1000 万
元的，给予最高不超过50万元的一次性奖励。鼓励线上线
下融合发展家政企业大力开展家政进社区、家政兴农等工
作，各地可出台政策予以进一步奖励。
（四）支持家政企业加强人员技能培训。支持员工制家

政企业（员工不少于50人），对当年新增考取人社部家政服
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务员职业技能等级证书的给与奖励，分别给予初级 200 元/
人、中级 300 元/人、高级 500元/人的获证奖励（地市已奖
励的不重复申报），鼓励各地出台政策奖励实施居家上门服
务证、制定服务标准的企业。对员工制家政企业（员工不少
于50人），持家政服务业职业技能等级证书总人数达到员工
总数80%，且团队或员工当年在省级职业技能竞赛中获得前
3名的，一次性给予不超过3万元的奖励。

四、申报条件

1.近三年无偷漏税等违法违规行为和重大失信行为记
录，未拖欠应缴还的财政性资金。
2.积极配合各级商务和财政部门工作，及时报送各类统

计报表和调查问卷等。
五、申报材料

申报格式：申报材料封面应注明“2023 年福建省促进商
贸服务业发展专项资金项目、项目具体名称、申报单位名称、
联系人、联系电话”；申报材料必须完整、真实，并按目录
页码顺序装订成册。
基本材料：（1）申请报告：应包括申报单位的基本情况

和财务状况，项目背景和主要内容，项目总投资及资金来源，
达到或预期达到的目标和效果等；（2）《2023 年家政服务业
发展项目申报表》；（3）营业执照复印件及法人身份复印件。
依申报项目不同，家政服务业领域项目申报单位在提交

基本材料的同时，还应提交如下相应的项目材料：
1.支持发展员工制家政企业奖励。家政企业与家政员工
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签订的劳动合同或服务协议复印件、员工工资支付流水凭证
（连续 3个月）复印件；家政企业为家政员工缴纳的社会保
险费相关凭证复印件（员工已参加城镇职工社会保险或城乡
居民社会保险可视为缴纳社会保险费）；家政企业和家政员
工录入商务部家政服务业信用信息平台证明（截图）；建立
企业工会组织的批复文件及人员名单。
2.支持家政企业加强信用体系建设。家政企业主动开展

健康体检的发票复印件、保险公司的保单及发票复印件、使
用规范合同样本和承诺书、消费者投诉件处理明细单和承诺
书。
3.线上线下融合发展奖励。家政企业在自有平台或第三

方平台的交易量、交易额后台截图，网上支付工具提供的交
易额支付证明材料；家政企业家政服务总销售额相关凭证及
专项审计报告。
4.支持家政企业加强人员技能培训。企业开展员工培训

相关证明材料，当年企业新增考取人社部家政服务业职业技
能等级证书人员名单、证书编号及承诺书；企业团队或员工
当年在省级职业技能竞赛中的获奖证书。

六、申报程序

（一）各设区市商务主管部门（含平潭综合实验区，下
同）会同财政部门组织家政企业申报，对家政企业申报的材
料进行初审，根据申报要求做好项目推荐工作，并对申报单
位提供的复印件材料与原件进行核对。
（二）各设区市商务主管部门会同财政部门于2023 年 9
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月 1日前，将推荐项目联合行文上报省商务厅和省财政厅,
家政企业申报的纸质材料送省商务厅1份。逾期申报不予受
理。
（三）省商务厅将对各设区市商务主管部门上报的项目

进行评审，并会同省财政厅确定扶持项目。
七、工作要求

（一）获得补助或奖励的家政企业和家政员工相关信息
均须录入商务部家政服务业信用信息平台并经商务部审核
通过（审核通过截止时间为 2023 年 9 月 30 日）；同一个家
政员只能由一家公司申报补助或奖励。
（二）同一个项目已获得中央家政服务业专项资金或省

级其他专项资金补助不得重复申报；省级支持的项目如与地
市支持政策内容基本一致的，按“就高不就低”原则补助，
不重复补助；同一家企业享受家政服务业发展项目各项奖励
补助金额累计不得超过100 万元。
（三）各项目资金均拨付到家政企业。
联系人：省商务厅苏克往，电话：87815631
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